
Anlage 4 - Maßnahmenplan Verwaltungsdigitalisierung 

 
 
Erläuterungen zum Maßnahmenplan  

 
Der vorliegende Maßnahmenplan enthält die priorisierten Projekte der folgenden Jahre. Die Liste zeigt die Bandbreite und 
Komplexität des Gesamtprojektes Verwaltungsdigitalisierung, und spiegelt die Aufgabenvielfalt unserer Stadtverwaltung 

wider.  
 

 

 

Das Thema Digitalisierung begleitet die Verwaltung 
seit vielen Jahren. Personelle und finanzielle Aufwände 

entstehen auch über die Einführung hinaus für die 
Administration, Aktualisierung, Wartung und 

Weiterentwicklung von Software, sowie die Beratung 
und Schulung von Mitarbeitenden. Um den bereits 
erfolgten Meilensteinen Rechnung zu tragen, werden 

daher im vorliegenden Maßnahmenplan auch die 
abgeschlossenen Projekte aufgeführt („U“).  

 
Der jeweilige Umsetzungsstand der geplanten und 
derzeit umzusetzenden Projekte wurde von 1 bis 10 

genauer beziffert. Regelmäßige Berichtstermine 
ermöglichen es, den Projektfortschritt in Zukunft 

nachzuverfolgen und bei Verzögerungen oder Hürden 
nachzusteuern.  

Projekt- 
fortschritt 

Zahl 

Projektstatus 

Text 

Projekt- 
status  
kurz 

Erläuterung 

0 in Planung P Projekt/Maßnahme noch 

nicht begonnen 

1 in Planung P erste Vorarbeiten haben 
begonnen 

2 in Planung P   

3 in Planung P   

4 in Einführung E Einführung hat begonnen 

5 in Einführung E   

6 in Einführung E   

7 in Einführung E   

8 umgesetzt U Projekt/Maßnahme ist 
umgesetzt, 
aber noch nicht 
abgeschlossen  

9 umgesetzt U   

10 umgesetzt U Projekt/Maßnahme ist 
vollständig umgesetzt 

a abgelöst A Projekt/Maßnahme/Software 
wurde bzw. wird durch 

andere Maßnahme abgelöst 

g gestrichen G Projekt/Maßnahme wurde 
gestrichen bzw. eingestellt 

Legende 
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Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2022

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2022

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2023

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2023

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2024

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2024

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2025

Status 

(P/E/U)

Stand 

03.2025

I Zentrale 
Steuerung

0.1 Zentraler 
Steuerungsdienst

MP 001 2020-U(10) Ratsinformationssystem Das Ratsinformationssystem dient der 
digitalen Bereitstellung aller 
Sitzungsrelevanten Informationen und 
Unterlagen für den politischen Betrieb

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 002 2020-U(10) CRM-System von Microsoft 
Dynamics

Digitalisierung der Kundenbeziehungen 
der Wirtschaftsförderung (Kontakte, 
Serienmails, Terminverwaltung)

 10 10 10 10 10 10 a A

MP 003 2020-U(10) Betrieb der Städtischen Webseite Die Seite minden.de dient als 
Informationsportal für die 
Dienstleistungen der gesamten 
Verwaltung und als Informationsmedium 
für die Öffentlichkeit

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 004 2020-U(10) Betrieb des Städtischen Intranets Das Intranet dient der Information der 
Mitarbeiter*innen

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 005 2020-U(10) RICH App für iPhone und Android App als Zugang zum 
Ratsinformationssystem für Bürger*innen 
und Politik

2019 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 006 2020-U(10) Umfragesoftware Umfragesoftware für Onlinebefragungen 2019-2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 007 2020-U(10) Newsletter Newslettersoftware zum Versand von 
datenschutzrechtlich sicheren 
Newslettern

2019 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 008 2020-U(10) Live-Abstimmungs-system für 
Veranstaltungen

Befragungen des Publikums und im 
Vorlauf von Veranstaltungen

2020 10 10 10 10 g g g G

MP 009 2020-U(10) Social Media Städtischer Youtube-Kanal, Instagram-
Kanal „Nachhaltiges Minden“

2017-2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 010 2020-U(10) Webcastplattform Plattform zum Streaming und Abrufen 
von Ratssitzungen

2021 10 10 g g g g g G

MP 011 2021 Online-Bürgerbeteiligung Das Beteiligungsportal NRW dient der 
Online-Bürgerbeteiligung in formellen 
und informellen Verfahren.

2022 8 9 10 10 10 10 10 U

MP 012 2020 Formularmanagement Der Formularserver bietet Online-
Antragsassistenten für zahlreiche 
Leistungen der Verwaltung und der 
städtischen Betriebe

2020 8 9 10 10 10 10 10 U

MP 013 2020 Serviceportal Das Serviceportal dient als Zugang zu 
Verwaltungsleistungen, für die sich 
Bürger*innen mit dem 
Servicekonto.NRW authentifizieren 
können, und ermöglicht die rechtssichere 
elektronische Kommunikation mit 
Bürger*innen über den Postkorb.

2023/2024 4 6 6 6 g g g G

MP 014 2021 Social Intranet Das Social Intranet soll den Austausch 
und die interne Zusammenarbeit in der 
Verwaltung erleichtern. 

2024/2025 2 2 2 2 2 2 2 P

MP 015 2021 Erweiterung des Fachverfahrens 
SD.Net

Das Fachverfahren SD.NET soll weiter 
ausgebaut und um um zusätzliche 
Module erweitert werden.

2022-2025 7 7 7 7 8 8 8 U
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I Zentrale 
Steuerung

0.1 Zentraler 
Steuerungsdienst

MP 016 2021 Ehrenamtsdatenbank In der Ehrenamtsdatenbank können  
Bürger*innen Möglichkeiten 
recherchieren, wie sie sich in der 
Stadtgesellschaft engagieren können.

2023 1 1 1 g g g g G

MP 017 2021 Digitale Einwohneranträge in der 
Ratsarbeit

Umsetzung OZG-relevanter Anträge 
sowie Beschwerden und Anregungen 
nach § 24 GO.

2022 5 7 10 10 10 10 10 U

MP 018 2022 Hybride Gremiensitzungen Genaue Kosten können noch nicht 
beziffert werden.

2023 (Leer) 1 1 2 2 2 2 P

MP 019 2022 Task Cards Tool für das interne und externe 
Projektmanagement, 
Beteiligungsformate

2021 (Leer) 10 10 10 10 10 10 U

MP 020 2022 CRM-System zur Verwaltung von 
Firmendaten

Ablösung des vorhandenen Systems zur 
Digitalisierung der Kundenbeziehungen 
der Wirtschaftsförderung (Kontakte, 
Serienmails, Terminverwaltung) mit 
erweiterten Funktionen

2024 (Leer) 2 2 5 7 9 10 U

MP 218 2023 Sprachsoftware für Protokolle Die Software ermöglich das Diktieren von 
Protokollen und vereinfacht so die 
Erstellung. 

2024 (Leer) (Leer) (Leer) 2 4 4 4 E

MP 219 2023 Low Code-Plattform Das KRZ führt derzeit eine neue 
Plattform ein, mit der mit geringem 
Aufwand kleine "Fachverfahren" 
programmiert werden können. Die 
Plattform kann überall dort zum Einsatz 
kommen, wo bisher kein Fachverfahren 
eingesetzt wird bzw. die Einführung 
aufgrund geringer Fallzahlen nicht 
wirtschaftlich ist.

2024 (Leer) (Leer) (Leer) 1 2 2 2 P

MP 220 2023 Neues Antragsmanagement Ablösung der bestehenden Software 2025 (Leer) (Leer) (Leer) 1 2 4 6 E

MP 221 2023 Veranstaltungsmanagement-
Software

Für den hausweiten Gebrauch soll eine 
Software für die 
Veranstaltungsanmeldung und das 
Teilnehmermanagement beschafft und 
eingerichtet werden. 

2025 (Leer) (Leer) (Leer) 1 1 g g G

MP 222 2023 Erweiterung der Internetpräsenz 
um neue Module

 2024 (Leer) (Leer) (Leer) 2 2 2 2 P

MP 223 2023 KECK-Atlas Tool zur Darstellung von 
Sozialraumdaten im Internet

2023 (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 10 10 U

MP 242 2024 gesamtstädtischer Instagram-
Kanal 

Einrichtung des neuen Instagram-Kanals 2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 U

MP 243 2024 Content Managementsystem zur 
Bespielung von digitalen Displays 
im Stadtgebiet

CMS, über das Inhalte der Stadt auf die 
neuen Anzeigetafeln der Firma Ströer 
gespielt werden. 

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 8 9 U

MP 244 2024 Raumbuchungssoftware Erweiterung des IT-Ticketsystems, um 
Raumbuchungen vornehmen zu können 
und zu verwalten.

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 7 10 U

MP 245 2024 Vorlagensystem Vorlagensystem zur Erstellung von 
Plakaten/Flyern und Social Media Posts

2020 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 U
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I Zentrale 
Steuerung

0.1 Zentraler 
Steuerungsdienst

MP 263 2024 Messengerdienst Einführung eines sicheren Messengers für 
die Kommunikation innerhalb der 
Verwaltung, insbesondere zwischen 
Außen- und Innendienst, sowie 
Ehrenamtlichen.

2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 2 5 E

II Bürgerdienste, 
Sicherheit und 
Ordnung, 
Soziales, 
Jugend

2.1 Bürgerdienste MP 021 2020-U(10) Briefwahlantrag online Möglichkeit Briefwahlunterlagen online zu 
beantragen

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 022 2020 Terminvereinbarung Online 
Bürgerbüro

Termine für das Bürgerbüro können 
online gebucht werden

2020 8 8 8 8 10 10 10 U

MP 023 2020 Urkundenbestellung Standesamt 
Online

Personenstandsurkunden online bestellen 2021 6 6 9 9 9 9 9 U

MP 024 2020 e-Ausländerakte Elektronische Ausländerakte, DMS, 
bidirektionale Schnittstelle ADVIS & 
nscale

2020-2021 8 8 8 8 8 10 10 U

MP 025 2021 Online Urkundenanforderung mit 
ePayment

Personenstandsurkunden online bestellen 
und bezahlen

2024 4 4 9 9 10 10 10 U

MP 026 2021 Umstellung des 
Ausländerfachverfahrens auf neue 
Softwareplattform

 2025 1 1 1 1 2 3 2 P

MP 027 2021 Einführung Terminvereinbarung 
Online für Ausländerbehörde

Termine für die Ausländerbehörde 
können online gebucht werden

2024 4 4 4 4 4 4 4 E

MP 028 2022 Einführung Online-Dienst 
Aufenthaltstitel

Nachnutzung Efa-Dienst 2023 (Leer) 1 2 7 7 8 8 U

MP 029 2022 Einführung Online-Dienst 
Einbürgerung

Nachnutzung Efa-Dienst 2024 (Leer) 1 2 2 3 8 8 U

MP 030 2021 Neues Fachverfahren Bürgerbüro 
und Wahlen

Umstellung auf ein neues Fachverfahren 
für Bürgerbüro und Wahlen

2026 0 0 0 0 0 0 0 P

MP 031 2021 Einführung eAkte Bürgerbüro (in 
Verbindung mit neuem 
Fachverfahren)

 2026 0 0 0 0 0 0 1 P

MP 033 2022 Einführung Online-Dienst 
Wohnsitzanmeldung

Nachnutzung Efa-Dienst eWA 2024 (Leer) 0 0 0 0 5 7 E

MP 034 2020-U(10) Statusabfrage Ausweis Online-Abfrage, ob ein bestelltes 
Ausweisdokument geliefert wurde

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 224 2023 Online-Dienst 
Untersuchungsberechtigungsschei
n

Nachnutzung Efa-Dienst 2023 (Leer) (Leer) (Leer) 7 10 10 10 U

MP 225 2023 VOIS Fund Fachverfahren für die Verwaltung von 
Fundsachen inklusive Fundbüro online 
(Status abfragen, Fund oder Verlust 
online melden)

2023 (Leer) (Leer) (Leer) 4 8 9 9 U

MP 246 2024 VOIS Vera Fachverfahren für die Ausstellung von 
Verpflichtungserklärungen

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 7 10 U

MP 247 2024 e-Einbürgerungsakte Elektronische Einbürgerungsakte, DMS 2024-2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 6 9 U
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II Bürgerdienste, 
Sicherheit und 
Ordnung, 
Soziales, 
Jugend

2.1 Bürgerdienste MP 248 2024 Antragsstrecke Humanitäre 
Gründe (Ergänzung 
Antragsstrecke Aufenthaltstitel)

Nachnutzung Efa-Dienst 2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 0 0 P

MP 249 2024 TEVIS Termin-Agent Automatische Terminbuchung mittels 
digitalem System

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 2 10 U

MP 250 2024 Dokumentenausgabebox Bürger*innen können während der allg. 
Öffnungszeiten des Rathauses ihre neuen 
Dokumente abholen

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 0 1 P

MP 251 2024 GenM-Dienste Einführung der OWL-IT gesteuerten 
GenM-Dienste, Melderegisterauskunft 
und Urkundenbestellung

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 3 4 E

2.2 Recht, Sicherheit 
und Ordnung

MP 035 2020-U(10) Verkehrsüberwachung Fachverfahren 
Verkehrsordnungswidrigkeiten

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 036 2020-U(10) Verkehr/ Sondernutzung Fachverfahren Verkehrsangelegenheiten  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 037 2020-U(10) Gewerbe Fachverfahren Gewerbeangelegenheiten  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 038 2020 Wirtschafts-Service-Portal.NRW Anschluss an Landesserviceportal für 
ordnungdsbehördliche Leistungen

 6 10 10 10 10 10 10 U

MP 039 2020 DMS/eAkte Gewerbe Anschluss des eAkten-Moduls im 
Fachverfahren an das DMS NScale 
Gewerbeangelegenheiten

2021 7 7 8 8 8 8 8 U

MP 040 2021 Ergänzung des 
Gewerbefachverfahrens (e-
Payment, elektr. 
Antragsverfahren)

 2021-2022 3 3 3 3 3 3 3 P

MP 041 2020 Beschaffung Fachverfahren „Allg. 
OWIs“ einschl. Einführung E-Akte, 
einschl. e-Payment

Fachverfahren Bearbeitung allgemeine 
OWI`s

2022 7 8 8 8 8 8 8 U

MP 042 2020 ePayment-Funktion (ePayBL) in 
Online-Knöllchen (WinOwig) 
einbinden

 2024 3 3 3 3 3 10 10 U

MP 043 2021 Einführung Terminvereinbarung 
Online für Ordnungsbehörde

 2022 2 2 2 3 3 4 5 E

MP 044 2021 Umstellung des 
Gewerbefachverfahrens auf neue 
Software

 2025 0 0 0 1 1 1 2 P

MP 045 2022 Digitalisierung von 
Aktenbeständen

 2024 (Leer) 0 0 0 0 0 2 P

MP 226 2023 Ergänzung Fachverfahren "Allg. 
OWIs" um die Online-Anhörung

 2024 (Leer) (Leer) (Leer) 1 1 1 1 P

MP 227 2023 Efa-Dienst 
Landeshundedatenbank

 2024/2025 (Leer) (Leer) (Leer) 0 0 0 0 P

MP 228 2023 Ergänzung Fachverfahren MIGEWA 
um Modul Gaststätten/ GastG

 2024 (Leer) (Leer) (Leer) 0 0 0 0 P

MP 229 2023 Einführung DMS für die gesamte 
Ordnungsbehörde

 2024/2025 (Leer) (Leer) (Leer) 2 7 9 9 U
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II Bürgerdienste, 
Sicherheit und 
Ordnung, 
Soziales, 

2.2 Recht, Sicherheit 
und Ordnung

MP 230 2023 Softwareupdate 
Lasermessanlagen S350 in S351

 2024/2025 (Leer) (Leer) (Leer) 0 0 0 0 P

3.2 Soziales MP 046 2020-U(10) akdn sozial WebDialog Zahlbarmachung von Leistungen nach 
dem SGB XII und AsylbLG

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 047 2020-U(10) Wohngeld Zahlbarmachung von Wohngeld  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 048 2020-U(10) rveServices - eAntrag Aufnahme von Antragsdaten in 
elektronischer Form und Weiterleitung an 
die Rentenversicherung auf 
elektronischem Weg

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 049 2020-U(10) butler Behörde 21 Unterstützung bei der Erledigung von 
Aufgaben der Betreuungsbehörde

2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 050 2020-U(10) Unterkunftsmanagement Verwaltung von Flüchtlingsunterkünften  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 051 2020-U(10) Kommunal 2014 Wohnen Nachhalten von öffentlich gefördertem 
Wohnraum

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 052 2021 Abschließende Umsetzung des 
Fachverfahrens in der 
Betreuungsbehörde

Umsetzung einschließlich Digitalisierung 
der Papierakten und Ausstattung der 
Außendienstmitarbeiter*Innen mit 
mobilen Endgeräten

2019-2025 5 5 8 8 8 8 8 U

MP 053 2021 Einführung einer e-Akte im 
Bereich SGB XII

 2021-2025 4 4 5 6 7 8 9 U

MP 054 2020 Einführung einer e-Akte im 
Bereich Wohngeld mit 
Schnittstelle zum Fachverfahren

 2021-2025 3 2 2 2 2 2 5 E

MP 055 2021 Umsetzung des OZG im Bereich 
Soziales

 ab 2021 3 3 3 4 4 5 6 E

MP 056 2021 Einführung einer e-Akte im 
Bereich des AsylbLG

 2021-2025 2 2 5 6 7 8 9 U

MP 057 2022 eAntrag der Deutschen 
Rentenversicherung in der Version 
mit Datenabruf

 ab 2022 (Leer) 1 6 6 6 6 6 E

MP 252 2024 Einführung der Unterlagen-App Mit Hilfe der App können 
Leistungsbeziehende Unterlagen direkt in 
die Leistungsakte senden. Dort ist eine 
medienbruchfreie Bearbeitung dieser 
eingereichten Unterlagen möglich.

2024-2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 7 8 U

4.1 Kindertagesbetreuu
ng

MP 058 2020-U(10) Elternbeiträge verwalten Fachanwendung in der 
Elternbeitragsstelle

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 059 2020-U(10) KiTaPlus Anmeldeprogramm BMS 
Consulting

Programm für die Anmeldung der Kinder 
in Kindertageseinrichtungen; reiner 
Onlinezugang für den Bürger; Daten 
werden an das Verwaltungsprogramm 
KiTaPlus BMS Consulting übergeben

2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 060 2020-U(10) KiTaPlus Verwaltungs-programm 
BMS Consulting

Fachanwendung im Bereich Verwaltung 
Kindertageseinrichtungen

2020 10 10 10 10 10 10 10 U
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03.2025

Status 

(P/E/U)

Stand 

03.2025

II Bürgerdienste, 
Sicherheit und 
Ordnung, 
Soziales, 
Jugend

4.1 Kindertagesbetreuu
ng

MP 061 2020 KiTaPlus Eltern App Kommunikationstool für Eltern: 
Schwarzes Brett, An-/Abmeldung Kinder 
zum Mittagessen, Einrichtungskalender 
usw.

2021 8 8 8 10 10 10 10 U

MP 062 2021 Informations- und Anmeldeportal 
Kindertagespflege/ analog Kita 
Portal

(Leer) 2023-2024 2 2 2 2 2 2 2 P

MP 063 2021 Einführung von Online-Diensten in 
der Elternbeitragsstelle 
Kindertagesbetreuung

gemeinsame Auswahl und Einführung 
von
einheitlichen Online-Diensten zur 
Einreichung von Unterlagen in der 
Elternbeitragsstelle (gemeinsames 
Projekt 
mit der Elternbeitragsstelle Offener 
Ganztag). 

2024-2025 3 3 3 3 3 3 3 P

MP 253 2024 Einführung 
Dokumentenmanagement-
System in der Elternbeitragsstelle 
Kindertagesbetreuung

gemeinsame Einführung eines DMS zur 
vollständigen elektronischen 
Aktenführung in der Elternbeitragsstelle 
(gemeinsames Projekt mit der 
Elternbeitragsstelle Offener Ganztag).

2024-2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 2 2 P

4.2 Jugendarbeit, 
Jugendschutz

MP 064 2020 digitale Anmelde- und 
Bezahlmöglichkeiten für 
Ferienspiele und 
Freizeitmaßnahmen

 2022 8 8 8 8 8 8 8 U

MP 065 2021 Beantragung und Abrechnung von 
Zuschüssen nach den 
Jugendförderungsrichtlinien der 
Stadt Minden

 2023-2024 2 2 2 2 2 2 2 P

4.3 Sozialer Dienst 
Jugendhilfe

MP 066 2020-U(10) Kinder- u. Jugendhilfe Fachanwendungssoftware Jugendamt  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 067 2021 Einführung OPEN/WebFM- 
Fachverfahren in den 
Fachdiensten Frühe Hilfen und 
Jugendhilfe im Strafverfahren inkl. 
Qualitätsentwicklungsdienstleistun
gen. *Anpassungsleistungen durch 
neue gesetzliche Anforderungen in 
den Fachdiensten ASD und PKD 
sind vorrangig + zu priorisieren 
(Anpassungen in OWFM + 
Qualitätsentwicklungsdienstleistun
gen).

 2022-2025 0 0 0 0 2 2 2 P

MP 068 2021 Anschaffung erforderlicher 
Linzenzen OPEN/WebFM

 2022-2023 0 0 0 0 5 5 5 E

4.4 Verwaltung 
Jugendhilfe

MP 069 2021 Unterhaltsvorschuss Modul für den Bereich UVG mit Anschluss 
einer eAkte und ggf. Online-Antrag

2021-2022 2 2 2 2 2 2 3 P

MP 070 2020-U(10) akdn sozial Fachanwendung in der 
Unterhaltsvorschusskasse

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 071 2021 Antrag auf Einrichtung einer 
Beistandschaft

 2022-2023 2 2 g g g g g G
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II Bürgerdienste, 
Sicherheit und 
Ordnung, 
Soziales, 

4.4 Verwaltung 
Jugendhilfe

MP 072 2021 Antrag auf Leistungen nach dem 
Unterhaltsvorschussgesetz

 2022 2 2 2 4 5 5 5 E

III Finanzen, 
Gebäudewirtsc
haft

0.51 Kämmerei und 
Beteiligungsmanage
ment

MP 073 2020-U(10) Einführung einer neuen 
Finanzsoftware in der 
Stadtverwaltung und bei den SBM

Buchhaltung, Zahlungsabwicklung, 
Haushaltsplanung, Haushaltsausführung, 
Jahresabschluss

2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 074 2021 Nachfolge Software 
"Darlehensmanagement"

VerfahrensAblösung der 
Darlehenssoftware aufgrund Einstellung 
des bisherigen Verfahrens. Das 
Alftverfahren wird bis aus weiteres weiter 
eingesetzt.

offen 0 0 0 0 0 0 g G

MP 075 2021 Weiterentwicklung 
Finanzberichtswesen/Controlling 
(Profis). Wechsel der 
Fachsoftware.

Die strategische Neuausrichtung erfolgt 
seitens der Stadt Minden. Es wurde das 
Verfahren IKVS ausgewählt. Dieses wird 
im Jahre 2025 / 2026 eingeführt.

2026 0 0 0 1 2 3 5 E

0.52 Steuern und 
Gebühren

MP 076 2020-U(10) Elektronische GBA & GewSt Akte Bidirektionale Schnittstelle zwischen 
Fachverfahren und NScale: E-Akte zur 
Steuersachbearbeitung, elektronische 
Kommunikation mit dem Finanzamt

1997, 2003 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 077 2020-U(10) Veranlagung direkt über 
newsystem Infoma

Ablösung OK.FIS als Vorverfahren 2020 10 10 10 10 10 10 10 U

0.53 Finanzbuchhaltung MP 078 2020-U(10) Metastorm e-work Elektronischer Rechnungsworkflow, 
Schnittstellen zu Finanzsoftware und 
DMS Nscale

2010-2012 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 079 2020-U(10) E-Rechnung Elektronische Rechnungen werden über 
Eingangsportal und per Schnittstelle 
automatisiert in Metastorm übernommen

2015 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 080 2020-U(10) Avviso - Amtshilfe.net Elektronische Zusendung von 
Amtshilfeersuchen (Eingang und 
Ausgang); das Ausdrucken der eigenen 
Amtshilfeersuchen entfällt, direkter 
elektronischer Versand an teilnehmende 
Kommunen

2016 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 081 2021 E-Payment als Zahlungsform bei 
Online-
Verwaltungsdienstleistungen

Elektronische Bezahlmöglichkeit von 
Online- Verwaltungsdienstleistungen. Die 
Einführung von E-Payment im 
Standesamt ist erfolgreich umgesetzt; 
weitere Verfahren erfolgen sukzessive  

2022 3 3 4 4 4 5 6 E

MP 082 2021 SEPA-Lastschrift Digitale Erstellung und Verarbeitung von 
Sepa-Mandaten; Online-Formular 
Fertigstellung  bis Ende 2022; digitales 
Formular Bereitstellung bis Ende 2024. 
Die Maßnahme ist vollständig umgesetzt.

2022-2024 3 3 3 3 7 10 10 U

0.7 Gebäudewirtschaft MP 083 2020-U(10) Conject-FM Facility-Management-Programm 2007 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 084 2020-U(10) Vergaben Software zur Erstellung der 
Ausschreibungsunterlagen; 
Datenaustausch mit der 
Submissionsstelle beim Kreis

1999, 2017 10 10 10 10 10 10 10 U
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III Finanzen, 
Gebäudewirtsc
haft

0.7 Gebäudewirtschaft MP 085 2020-U(10) CAD-Programm Erstellung u. Pflege digitaler 
Zeichnungen; Datenaustausch 
(Planunterlagen) mit externen Partnern

1997 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 086 2020-U(10) Baumkataster Erfassung und Pflege von Bäumen auf 
städtischen Grundstücken 
(Betreiberverantwortung)

2017 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 088 2021 Digitales Auftragsmanagement Internetbasierte digitale 
Auftragserfassung sowie automatisiertes 
Zeitmanagement zum Betrieb städtischer 
Liegenschaften. 

läuft 5 5 7 7 8 9 10 U

IV Bildung, Kultur, 
Sport und 
Freizeit

1.1 Kultur und Sport MP 089 2020-U(10) Kultur- u. Sportförderung Anträge und Verwendungsnachweise 
können Online heruntergeladen werden

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 090 2020 Kulturadressbuch Online Adressbuch von Künstlern/ 
Kulturschaffenden mit Filterfunktion

 a a a a a a a A

MP 091 2020-U(10) Social Media Auftritte auf Facebook und bei Instagram  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 092 2020 Sportstättenverwaltungsprogram
m

Belegungsmanagement, Online Lösung 
für Vereine und andere Interessenten für 
die Belegung/Reservierung von 
Sportstätten

2022 6 8 8 8 8 8 8 U

MP 093 2021 Antragsverfahren Kultur- und 
Sportförderung

Anträge und Verwendungsnachweise 
können online ausgefüllt/gestellt werden

2022 6 8 9 9 9 9 9 U

MP 094 2021 "einfaches" Anmeldeverfahren für 
Veranstaltungen/Formate

"Einfache" Online Anmeldung der Eltern 
für Ihre Kinder für 
Veranstaltungen/Formate

2023 1 4 8 9 9 9 9 U

MP 095 2021 "Court Culture APP"  2022 10 10 10 10 10 10 10 U

1.2 Bildung MP 096 2021 Schulanmeldung Digitale Anmeldemöglichkeit für Eltern 
ihre Kinder für die gewünschte 
"Schuleinrichtung" online anzumelden.

2023 5 5 5 8 5 5 5 E

MP 097 2021 Schulraumvergabe Belegungsmanagement, Online Lösung 
für Interessenten zur Buchung von 
Schulräumen

2023 1 5 5 9 9 9 9 U

MP 098 2021 Schülerbeförderung Software für die Erfassung und 
Bearbeitung der Anträge, Bescheid 
Erstellung, Bestellung der Tickets und 
Sicherung von Informationen zu den 
einzelnen Schüler*innen.

2023 7 7 7 7 7 7 7 E

MP 099 2022 Schulsozialarbeit Ein Werkzeug für die moderne 
Dokumentation der Sozialarbeit im 
Sozialraum Schule. Ermöglichung einer 
fallbezogenen Dokumentation der 
Stammdaten sowie die Planung und 
Verwaltung der Projekt- und 
Netzwerkarbeit an Schulen.

2023 (Leer) 2 2 2 2 2 2 P
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IV Bildung, Kultur, 
Sport und 
Freizeit

1.2 Bildung MP 100 2021 Elternbeiträge OGT Online-Antrag für Eltern zur Anmeldung 
der Kinder im Offenen Ganztag in der 
jeweiligen Schule, Berechnung von 
Elternbeiträgen sowie der Bescheid 
Erstellung.

2023 3 3 7 10 10 10 10 U

MP 254 2024 Einführung 
Dokumentenmanagement-System 
in der Elternbeitragsstelle Offener 
Ganztag

gemeinsame Einführung eines DMS zur 
vollständigen elektronischen 
Aktenführung in der Elternbeitragsstelle 
(gemeinsames Projekt mit der 
Elternbeitragsstelle 
Kindertagesbetreuung).

2024-2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 3 3 P

MP 255 2024 Einführung von Online-Diensten in 
der Elternbeitragsstelle Offener 
Ganztag

gemeinsame Auswahl und Einführung 
von einheitlichen Online-Diensten zur 
Einreichung von Unterlagen in der 
Elternbeitragsstelle (gemeinsames 
Projekt mit der Elternbeitragsstelle 
Kindertagesbetreuung).

2024-2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 3 3 P

1.4 Museum MP 101 2020-U(10) Online Anmeldung 
Kindergeburtstag

Auf der Homepage können Eltern 
Kindergeburtstage über ein 
Anmeldeformular anmelden

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 102 2020-U(10) Online Anmeldung Ferienaktionen Auf der Homepage können Eltern ihre 
Kinder zu Ferienaktionen über ein 
Anmeldeformular anmelden

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 103 2022 Digitalisierung der 
Museumssammlung

 2022-2023 (Leer) 3 3 3 3 3 3 P

MP 104 2020-U(10) Feedback Formular Auf der Homepage können sich Besucher 
ein Feedback-Formular herunterladen, 
um den Besuch im Museum zu bewerten.

 10 10 10 10 10 10 10 U

1.5 Theater MP 105 2020-U(10) Ticket-/ Webshop Karten für Veranstaltungen online 
beziehen, Print@home, Online-
Bezahlfunktion; Schnittstelle von der 
Homepage des Stadttheaters zu CTS 
eventim

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 106 2021 Technik Streaming Es wird zukünftig möglich sein 
Veranstaltungen zu streamen. Hierdurch 
wird Interessierten die Möglichkeit 
geboten, Vorstellungen auch digital zu 
erleben. 

2023 3 3 3 10 10 10 g G

1.6 Bibliothek MP 107 2020-U(10) Onleihe OWL Digitale Medien für Ostwestfalen- Lippe  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 108 2020-U(10) U-Talk Eine App zum Erlernen von 
Fremdsprachen als Anfänger

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 109 2020-U(10) Brockhaus Online Das Allgemeinlexikon in digitaler Version  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 110 2020-U(10) Digitales Nachschlagewerk Ein digitales Nachschlagewerk mit 
geografischen, geschichtlichen und 
biografischen Datenmaterial

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 111 2020-U(10) Onleihe E-Books und Tutorials zur beruflichen 
Bildung

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 112 2020-U(10) Freegal Musik und Hörspiele als Download  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 113 2020-U(10) Tigerbooks Kindermedienausleihe über eine App  10 10 10 10 10 10 10 U

Seite 9 von 20



Anlage 4 - Maßnahmenplan Verwaltungsdigitalisierung Stand: 31.03.2025

G
e
s
c
h

ä
ft

s
-

k
r
e
is Geschäfts-

kreis-

Bezeichnung

Dienst-

stelle

Dienststellen-

Bezeichnung

Nr. 

Maß-

nahme

Jahr der 

Meldung

Digitalisierungsprojekt/-

Thema
Erläuterung/Beschreibung

Termin/

Zeitraum 

Einführung

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2022

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2022

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2023

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2023

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

03.2024

Projekt-

fortschritt 

(0-10, a, g)

Stand 

09.2024

Projekt-

fortschritt 
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IV Bildung, Kultur, 
Sport und 
Freizeit

1.6 Bibliothek MP 114 2020 Bestandsübersicht Medien Bestandsübersicht aller Medien der 
Stadtbibliothek mit Online-
Verlängerungsfunktion

 a a a a a a a A

MP 115 2022 Pressreader (Zeitschriften- und 
Zeitungsportal mit rund 7.000 
Titeln)

 2022 (Leer) 4 4 10 10 10 10 U

MP 116 2021 Bibliotheks-Software Medien- und Nutzerverwaltung, 
Medienbestellung, Statistik, Mahnung, 
Handy-App mit Katalogeinsicht

2021 10 10 10 10 10 10 10 U

1.8 Kommunalarchiv MP 117 2020 Online Formular 
personenbezogene Unterlagen

Online-Bestellung von Kopien aus 
Personenstandsregistern sowie 
Melderegisterauskünften

 g g g g g g g G

MP 118 2020 Online Formular Zeitungen Online-Bestellung von Zeitungskopien  g g g g g g g G

MP 119 2020 Digitale Langzeitarchivierung Elektronische Langzeitarchivlösung, 
Übernahme von Daten aus Vorsystemen 
wie einem DMS

läuft 8 8 8 8 5 5 5 E

MP 120 2021 Online-Stellung von digitalen 
Findmitteln

Erzeugung und Online-Stellung von 
digitalen Findmitteln im Archivportal 
"Archive in NRW", im Archivportal-D und 
der Europeana. Anbindung vorhandener 
Digitalisate an die Findbücher.

läuft 7 7 7 7 7 7 7 E

MP 121 2021 Einführung eAkte/DMS 
(Pilotprojekt!)

Einführung der elektronischen Akte und 
eines Datenmanagementsystems (DMS) 
im Kommunalarchiv Minden, gemeinsam 
mit B 7.2 - Organisation

2022 3 3 3 4 7 7 8 U

MP 122 2022 Social Media Auftritte auf Facebook und bei Instagram 2022 (Leer) 1 2 2 2 2 3 P

MP 123 2021 Digitalisierung von 
Archivbeständen 

Digitalisierung häufig benutzer Bestände; 
Digitalisierung stark gefährdeter 
Archivalien zur Bestandserhaltung; 
Digitalisierung der Bild-, Karten- und 
Plakatsammlungen

läuft/langfris
tig

8 8 8 8 8 8 8 U

V Städtebau und 
Feuerschutz

5.1 Bauordnung MP 124 2020-U(10) Bearbeitung von Bauanträgen 
usw.

Baugenehmigungssoftware (Leer) 10 10 10 10 10 10 a A

MP 125 2020 IteBau oder Bauportal des Landes 
NRW

Digitale Plattform für 
Baugenehmigungsverfahren, die mit 
ProBAUG vernetzt ist. Die 
Landesregierung hat vor die Nutzung des 
Bauportals nicht nur zur Einreichung von 
Anträgen sondern auch als 
Kommunikationsplattform mit 
erweiterten Nutzungen zu Verfügung zu 
stellen. Es ist zunächst abzuwarten, ob 
dadurch ITeBau ersetzt werden kann.

2026 8 8 8 8 8 8 5 E
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V Städtebau und 
Feuerschutz

5.1 Bauordnung MP 126 2020 Digitale Bearbeitung von 
Baugenehmigungen, 
Vorbescheiden und 
Teilbaugenehmigungen, 
Nachträgen, 
Freistellungsverfahren, 
Teilungsanträgen, 
Abgeschlossenheitsbescheinigung, 
Befreiungs- / Abweichungsanträge 
mit Einführung einer neuen 
Fachsoftware

neue Software für Fachverfahren:

-Baugenehmigungen
-Vorbescheide
-Teilbaugenehmigungen
-Nachträge
-Freistellungsverfahren
-Teilungsanträge
-Abgeschlossenheitsbescheinigungen
-Befreiungs-/Abweichungsanträge
-und weitere
mit Module für Baulasten und 
Wiederkehrende Prüfungen

 mit Schnittstelle zur ITeBau Plattform 
und /oder Bauportal

2023 3 5 5 6 6 7 9 U

MP 127 2021 Digitale Bearbeitung 
gemeindliches Vorkaufsrecht

neue Software zur Bearbeitung von 
Vorkaufsrechtanträgen und Schnittstelle 
zu Xnotar - wird nicht mehr 
weiterentwickelt. Perspektivisch ist von 
der Bundesnotarkammer geplant 
kostenneutral Vorkaufsrechtsanfragen 
auch über beBPo zu stellen - Aktuell ist 
auch vom Ministerium angedacht 
Vorkaufsrechte auch über das Bauportal 
einzureichen. Zeitpunkt der Einführung 
noch unklar. Interne Beteiligung wird ab 
November über Outlook und Databox 
erfolgen. Vorgesehen ist die Dateien 
über das DMS nscale den internen 
Beteiligten zur Verfügung zu stellen.

offen 1 3 3 3 3 4 6 E

MP 128 2021 Baulasten-/wiederkehrende 
Prüfungen

digitales Baulastenverzeichnis im  neuen 
Fachverfahren ProBauG und 
wiederkehrende Prüfungen als separates 
Modul bei Prosoz/ProbaugWP. 

2025 2 2 5 5 5 5 9 U

MP 129 2021 Digitale Einsichtnahme in die 
Hausakten – zunächst Digitale 
Archivierung der Hausakten 
erforderlich

Das Bestandsarchiv soll komplett 
eingescannt und digitalisiert werden,  
das Format wäre dann PDF/A

2025-2026 
ff

0 0 0 0 0 0 0 P

MP 130 2020 Einführung DMS (inklusive 
Aktenplan) mit 
Schnittstellenfunktion zum 
Fachverfahren

DMS-Software auch zur Elektronischen 
Archivierung

2022-2026 2 6 8 8 8 8 9 U

MP 231 2023 Online-Terminvergabe / 
Rückrufservice

Für die Bauberatung soll eine Online-
Terminvergabe eingerichtet werden. Für 
die Abwicklung soll das städtische 
Programm Tewes genutzt werden. 
Alternativ ist ein Rückrufservice 
vorgesehen. 

2025 (Leer) (Leer) (Leer) 3 3 6 6 E

5.2 Stadtplanung und 
Umwelt

MP 131 2020 Bereitstellung von Online-
Leistungen im Denkmalschutz 
(Anträge)

Anträge im denkmalrechtlichen 
Verfahren

2024 4 4 4 4 4 10 10 U
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V Städtebau und 
Feuerschutz

5.2 Stadtplanung und 
Umwelt

MP 132 2021 Digitale Denkmalliste Bereitstellung der Denkmalliste online 
auf einer Plattform von ITNRW. 
Aufarbeitung der Daten und 
repräsentative Bilder der Denkmäler

2023 4 4 4 8 10 10 10 U

MP 133 2021 XPlan konforme Bebauungspläne  2023 4 4 4 8 8 8 8 U

5.3 Vermessung und 
Geoservice

MP 137 2020 Kommunale Geodateninfrastruktur 
Minden (GDI-Mi)

Informationsdrehscheibe für die 
souveräne Nutzung von Geodaten in 
allen Bereichen; gebündelter Zugang zu 
Referenz- und Arbeitsdaten; Anbindung 
bzw. Integration digitaler Fachkataster 
und Datenbanken in die GDI-Mi

2020-2025 8 8 8 8 8 8 8 U

MP 138 2020-U(10) GIS am Arbeitsplatz Ausstattung (potentiell) aller 
Arbeitsplätze der Stadtverwaltung mit 
QGIS  Desktop, vorkonfiguriert als 
grundlegendes Werkzeug zur Nutzung 
von Strukturen und Daten der GDI-Mi.

2020 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 139 2020 Mobiles (offline) GIS Betrieb von mobilen (offline) GIS-
Komponenten diverser (Fach-) 
Anwendungen sowie Organisierung des 
Datenflusses aus und in die GDI-Mi.

2023 8 8 8 8 8 8 8 U

MP 140 2020 Formularunterstützung im 
städtischen Serviceportal

Aufbereitung und automatische 
Bereitstellung zentalisierter 
Hintergrunddaten für Formulare im 
städtischen Serviceportal

2022 5 5 8 8 8 8 8 U

MP 141 2020 Vernetzung mit externen Portalen Organisation der Vernetzung der GDI-Mi 
mit externen Portalen des Landes (z.B. 
Mängelmelder/Beteiligungsportal), 
insbesondere der automatischen, 
prozessorientierten Datenverarbeitung.

2025 8 8 9 9 9 9 9 U

MP 142 2020 WebGIS.minden.de Einführung einer neuen (Internet-) 
WebGIS-Komponente mit externem 
Hosting.

2022-2023 3 3 7 7 7 7 7 E

MP 143 2020 Metadatenkatalog Implementierung eines 
Metadatenkataloges als Teil der GDI-Mi 
sowie für die Publikation in 
übergeordnete Portale und die 
Veröffenlichung von Open Data.

2022 2 2 2 2 2 2 2 P

MP 144 2020-U(10) Dokumentations- und 
Supportplattform

Informationsplattform des GeoService 
zur stadtweiten Bereitstellung von Hilfe & 
Support rund um die GDI-Mi; 5.3-interne 
technische Dokumentationen.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 145 2020-U(10) Auskunftsportal für andere 
Dienststellen

Abruf von Informationen durch andere 
Bereiche

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 146 2020-U(10) Baumkataster Im Rahmen der GDI-Mi Betrieb der 
Datenbank des Baumkatasters (d.b.g) 
sowie Publikation von 
Geoinformationsprodukten aus diesem 
Bereich.

 10 10 10 10 10 10 10 U
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V Städtebau und 
Feuerschutz

5.3 Vermessung und 
Geoservice

MP 147 2020-U(10) Straßendatenbank Im Rahmen der GDI-Mi Betrieb der 
Straßendatenbank (Logo) sowie 
Bereitstellung mobiler Daten für 
Außendienst und Publikation von 
Geoinformationsprodukten aus diesem 
Bereich.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 148 2020-U(10) Kanaldatenbank Im Rahmen der GDI-Mi Betrieb der 
Datenbanken des 
Kanalinformationssystems (BaSYS) sowie 
Publikation von 
Geoinformationsprodukten aus diesem 
Bereich.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 149 2020-U(10) Digitale Denkmalkarte Veröffentlichung der Informationen zu 
Bau- und Bodendenkmälern im WebGIS 
der GDI-Mi; Datenmodellierung für 
Landesportal

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 150 2020-U(10) Einsicht u. Abruf FNP u. B-Plan Flächennutzungspläne und 
Bebauungspläne werden online zur 
Verfügung gestellt

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 151 2020-U(10) Auskunft über Bodenrichtwerte Veröffentlichung der Bodenrichtwerte 
(BRW) via Boris.NRW, zusätzlich OGC 
Web Services; Datenfortschreibung.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 152 2020-U(10) Erstellung Mietspiegel Erfassung der Mieten online  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 153 2020 Umlage Weserniederung: 
Rückmeldungen von versiegelten 
Flächen

 2022-2023 3 3 3 3 3 3 3 P

MP 154 2020 Hausnummernvergabe: Anträge 
zur Änderung/Vergabe einer 
Hausnummer

 2022-2023 3 3 3 3 3 3 3 P

MP 155 2021 Antrag auf Erstellung eines 
Verkehrswertgutachtens 
(Möglichkeit der Digitalisierung 
noch mit BezReg zu klären)

 2023 0 0 0 0 3 3 3 P

MP 156 2020 Aufbruchmanagement (Neues 
Geodatenportal)

 2023 3 3 10 10 10 10 8 U

MP 157 2020 Workflow Straßenunterhaltung  2023 1 1 1 1 1 1 1 P

MP 158 2022 Digitalisierungsarbeiten der 
analogen Archive

Das analoge Archiv (Akten, Karten, 
Flurbücher etc.) soll digitalisiert, 
verschlagwortet und zentral zugänglich 
gemacht werden

2023 (Leer) 1 3 3 7 7 7 E

MP 232 2023 Straßenbefahrung der Stadt zur 
Nutzung der Bilder und 
Punktewolken in der 
Geodateninfrastruktur 

Aus den Befahrungsdaten können 
bestehende Datenbestände aktualisiert 
oder weitere Daten digitalisiert werden. 
Es können durch diese Daten schnellere 
und bessere Entscheidungen getroffen 
werden.

2024 (Leer) (Leer) (Leer) 0 g g g G

MP 256 2024 stadtinternes WebGIS: 
Softwareaktualisierung

technische Konsolidierung und 
Funktionserweiterung des stadtinternen 
WebGIS durch Neuinstallation

2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 1 1 P
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V Städtebau und 
Feuerschutz

5.4 Feuerwehr, 
Rettungsdienst und 
Bevölkerungsschutz

MP 159 2021 Abrechnung von 
Aufwandsentschädigungen für 
Funktionsträger

 2022 1 2 4 5 6 6 7 E

MP 160 2021 Abrechnung von einsatzbezogenen 
Aufwandsentschädigungen

 2022 1 2 4 5 6 6 7 E

MP 161 2021 Abrechnung von persönlichen 
Aufwandsentschädigungen

 2022 1 2 4 5 6 6 7 E

MP 162 2021 Mitgliedsaktenführung der 
Angehörigen der Freiwilligen 
Feuerwehr

 2022 1 2 4 5 6 6 7 E

MP 163 2022 Feuerwehrschule Ipads + Lizenzen  2022/2023 (Leer) 10 10 10 10 10 10 U

MP 164 2022 ELO 
Dokumentenmagagementsystem

 2023/2024 (Leer) 1 3 4 4 4 4 E

MP 165 2021 Abrechnung von 
Brandsicherheitswachdienstgebühr
en und Erstattung dieser an die FF

 2022 1 2 3 5 6 6 7 E

MP 233 2023 Feuerwehreinsatz-
Simulationssoftware

Die Feuerwehreinsatzsimulation dient zur 
taktischen Ausbildung von 
Feuerwehreinsatzkräften in einer 
virtuellen realitätsnahen Umgebung.

2023 (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 10 10 U

5.5 Verkehr MP 032 2021 Bewohnerparken Online Einwohnern soll die Möglichkeit gegeben 
werden, Anträge auf 
Bewohnerparkausweise online zu stellen

2024 0 0 0 0 4 4 4 E

MP 134 2021 Verkehrsrechtliche Anordnungen Firmen können Anträge online stellen 
und medienbruchfrei Unterlagen 
einreichen und Bescheide erhalten.

2023 3 4 4 4 4 4 4 E

MP 135 2022 Digitalisierung Akten 
Verkehrsbehörde

 2024 (Leer) 3 3 3 g g g G

MP 136 2022 Überarbeitung des 
Schilderkatasters

 2024 (Leer) 2 3 3 g 4 4 E

VI Städtische 
Betriebe 
Minden

SZ, S2, 
S3, S4

Zentralbereich, 
Stadtreinigung und 
Grün, 
Stadtentwässerung, 
Straßen und 
Brücken

MP 166 2021 Digitalisierung von Akten, 
Einführung DMS

schrittweise Zusammenführung von 
analogen und digitalen Akten in ein DMS 
unter Anbindung an Fachverfahren und 
der Einbeziehung entsprechender 
Fachmodule z.B. Vertragsakte oder 
Grundstücksakte. Versuchsweise 
Implementierung von digitalen 
Workflows.

2025 1 1 3 4 5 7 8 U

MP 167 2021 Einführung Zeiterfassung für 
gewerbliche Mitarbeiter 

lückenlose, fälschungssichere und 
transparente Arbeitszeiterfassung nach 
den Vorgaben des EuGHs für alle 
Mitarbeiter*innen mit Schnittstelle zur 
Lohnbuchhaltung für die Auszahlung der 
Zuschläge und Zulagen

2021 9 10 10 10 10 10 10 U

MP 168 2021 Mängelmelder Erfassung von Bürgermeldung, 
Hinweisen und Schäden einschl. 
Rückmeldungen 

2022 2 3 5 8 8 8 8 U
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S1 Zentralbereich MP 169 2020-U(10) Risikomanagement Risikomanagementsystem zur Erfassung 
und Bearbeitung von Risiken

2015 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 170 2020 geographisches Verfahren zur 
Erfassung von Karteikarten: 
Beiträge 

Digitalisierung der abgerechneten 
Beiträge je Grundstück für die 
revisionssichere Aufbewahrung 

2025 4 4 5 5 5 6 8 U

MP 234 2023 Georeferenzierung von Verträgen Erstellung einer Karte mit Verträgen 
zwischen der Sadt Minden und Dritten für 
internen Datenaustausch

2024 (Leer) (Leer) (Leer) 1 2 2 5 E

MP 257 2024 Fachverfahren für 
Ordnungswidrigkeiten

Nutzung Fachverfahren „Allg. OWIs“ 
einschl. Einführung E-Akte, einschl. e-
Payment

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 U

MP 258 2024 Digitale Fertigstellungsmeldung Papierbasierte Fertigstellungsmeldung 
von Grundstücksanschlüssen wird durch 
digitalen Workflow abgelöst

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 U

S2.1 Betriebshof und 
Fuhrpark

MP 177 2020 Management-Programm 
Betriebshof

Komplettlösung für Betriebshöfe für 
Auftragsabwicklung, Leistungserfassung 
und -abrechnung, Termin- 
/Ressourcenmanagement und 
Personalverwaltung. Leistungserfassung, 
Stundenabrechnung und 
Personalverwaltung für die gewerblichen 
Mitarbeiter des Bereiches S2 Betriebshof 
mit anschließender Übergabe der Daten 
in das Programm LOGA für den Bereich 
7.1 Personal zur Abrechnung.

 a a a a a a a A

S2.2 Abfallwirtschaft und 
Straßenreinigung

MP 171 2020-U(10) Straßenreinigung, Winterdienst, 
Abfallwirtschaft

Echtzeitortungsprogramm für die 
Fahrzeuge der Bereichsabschnitte S 2.1 
Abfallwirtschaft und S 2.2 
Straßenreinigung. Internes Programm 
zur schnelleren Bearbeitung von 
Reklamationen und Bürgerbeschwerden 
(z.B. keine Straßenreinigung vor meinem 
Grundstück). Dokumentation bei 
Beschwerden bzgl. Winterdienst.

2014 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 172 2020-U(10) Behälterdatei Programm zur Verwaltung von 
Bestandsdaten in dem Bereichsabschnitt 
S 2.1 Abfallentsorgung. Sämtliche 
Standorte im Stadtgebiet von Minden 
werden mit den dazugehörigen 
Mülltonnen angezeigt. Veränderungen im 
gebührenpflichtigen Bestand werden 
erfasst und an den Bereich 0.52 Steuern 
und Gebühren weitergeleitet

2006 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 173 2020-U(10) Tourenplanungsmodul Basierend auf den Daten der 
Behälterdatei werden Touren für die 
Abfuhr entsprechend der eingesetzten 
Fahrzeuge/LKW erstellt. Planungsmodul 
für die Abfuhr der verschiedenen 
Fraktionen (RM, Bio, PPK) in 
Abhängigkeit von Fahrzeugen und 
Abfuhrtagen. Export in die Behälterdatei 
zur Anzeige von Abfuhrtagen und 
Fahrzeugen in das Modul Behälterdatei.

2010 10 10 10 10 10 10 10 U
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Betriebe 
Minden

S2.2 Abfallwirtschaft und 
Straßenreinigung

MP 174 2020-U(10) Grafisch interaktive 
Bezirksplanung

Basierend auf den Daten der 
Behälterdatei werden die geplanten 
Touren aus dem Tourenplanungsmodul 
für die Abfuhr entsprechend der 
eingesetzten Fahrzeuge/LKW grafisch 
dargestellt.

2011 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 175 2020-U(10) Abfallkalender online Servicemodul für den Bürger zur Abfrage 
seiner Abfuhrtage über Internet. 
Zusätzliches Angebot für den Bürger. 
Taggenaue Angabe der Abfuhrtage und 
Fraktion als der gedruckte 
Abfallkalender. Kostenreduzierung, da 
weniger gedruckte Exemplare benötigt 
werden.

2017 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 176 2020-U(10) Abfall-App Kostenlose Minden Abfall App. Diese 
bietet Informationen rund um das Thema 
Abfall und Entsorgung. Die App erinnert 
zuverlässig an jeden Entsorgungstermin.

2017 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 182 2020 Umstellung der Software für die 
Behälterbewirtschaftung 

Anbindung der Tourenplanung, 
automatische Aktualisierung der 
Abfallkalender

2025 1 1 2 2 4 6 7 E

MP 184 2021 An-/Abmeldung von Mülltonnen Bestellung oder Abbestellung von 
Mülltonnen per Online-Antrag

2022 2 10 10 10 10 10 10 U

MP 260 2024 Standplatzkontrolle Müllcontainer Erfassung und Verwaltung der 
Standplätze mit Sicherheitskontrolle

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 4 8 U

S2.3 Grünflächen und 
Bestattungswesen

MP 178 2020-U(10) Friedhofsverwaltung Programm zur Verwaltung der Gräber auf 
allen Friedhöfen und Daten der 
Verstorbenen und Angehörigen mit 
Rechnungserstellung für z.B. Grabpflege 
für den Bereichsabschnitt S 2.4 
Bestattungen.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 179 2020 Grabkarte grafische Darstellung der Grabanlagen 2023 3 3 3 3 3 3 3 P

MP 180 2020-U(10) Baumwertermittlung Programm zur Baumwertermittlung; 
Ermittlung von Schadenssummen bei 
Anfahrschäden. Ermittlung von 
Baumwerten bei Veräußerungen.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 181 2020-U(10) Baumkataster Erfassung und Verwaltung des 
städtischen Baumbestands. Hinterlegt 
sind unter Anderem: Kontrollintervalle, 
Schäden, Maßnahmen; digitales 
Auftragswesen zwischen Innen- und 
Außendienst

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 183 2021 Termine für Abfalltonnentausch 
und Sperrmüllabfuhr online 

Wunschterminbuchung für den Bürger 
über die Hompage der Stadt Minden 

2022 3 3 10 10 10 10 10 U

MP 185 2021 Anmeldungen und Durchführung 
von Bestattungen

Online-Meldefunktion für Bestatter 2022 4 4 6 6 6 6 7 E

MP 186 2021 Grünflächenkataster Erfassung aller städtischen Grün- und 
Freiflächen mit Art, Größe, Pflege etc. 

2022 4 5 5 5 5 7 7 E
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09.2023
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03.2024
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Stand 

03.2025

Status 
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Stand 

03.2025

VI Städtische 
Betriebe 
Minden

S2.3 Grünflächen und 
Bestattungswesen

MP 235 2023 CAD-Programm Zeichenprogramm zur Erstellung von 
Entwurfts- und Ausführungsplanungen

2021 (Leer) (Leer) (Leer) 6 7 7 9 U

MP 259 2024 Spielplatzkataster Erfassung und Verwaltung der 
regelmäßigen Spielplatzkontrollen der 
Stadt Minden

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 5 6 E

S3 Stadtentwässerung MP 194 2021 Digitale 
Grundstücksentwässerungsakte

Darstellung der Grundstücksanschlüsse 
mit allen dazugehörigen Unterlagen aus 
der Entwässerungsanzeige und 
Untersuchen; Abgabe elektronischer 
Anträge oder Meldung von 
abflusswirksamer Flächen auf dem 
Grundstück durch den Bürger

2025 3 3 3 3 3 4 4 E

MP 195 2020 Kanalkataster Darstellung des Kanalnetzes der Stadt 
Minden und Erfassung systembezogener 
Daten

2025 3 3 6 6 8 8 8 U

MP 196 2021 Indirekteinleiterkataster (Industrie 
und Gewerbe)

Ein elektronisches Kataster soll dabei 
unterstützen die Einleitung von nicht 
häuslichen Abwassers in die städtische 
Kanalisation zu Erfassen, Bewerten und 
zu Kontrollieren

2022 3 3 8 8 8 8 8 U

S3.1 Beratung, 
Konzepte, E-
Technik

MP 239 2023 Installation eines LoRaWAN-
Funknetz im Bereich der Stadt 
Minden

Aufbau beginnend mit der Errichtung der 
sog. Gateways an den später die 
Sensoren Daten weiterleiten können

2024 (Leer) (Leer) (Leer) 5 5 5 5 E

S3.2 Klärwerksbetrieb MP 187 2020-U(10) Prozessleittechnik Klärwerk Datenarchivierung der Prozessdaten  10 10 10 10 10 10 10 U

S4 Straßen und 
Brücken

MP 188 2020-U(10) SIB- Bauwerke System zur Erfassung, Verwaltung und 
Auswertung von Bauwerksdaten einschl. 
Erstellung von Bauwerksbüchern für 
Brückenbauwerke

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 189 2020-U(10) Erfassung von Daten im Sinne 
einer Straßendatenbank

Bisher nur für folgenden Teilbereich 
eingesetzt: Erfassung von 
Straßenschäden mittels mobiler Tablets 
während der Streckenkontrolle. Digitale 
Übergabe an die Vorgesetzten. Danach 
Ausdruck im operativen Bereich für die 
Schadensbeseitigung. Im Nachgang 
händische Eingabe der Erledigung; 
"Digitales Streckenkontrollbuch": 
Zuteilung des zu kontrollierenden 
Gebiets, Dokumentation usw.

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 190 2020-U(10) Zeichenprogramm Zeichenprogramm  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 191 2020-U(10) ArcMap geographisches Informationssystem  10 10 10 10 10 10 10 U

MP 192 2020-U(10) Straßenmanagementsystem Straßendatenbank, Anlagenbuchhaltung 
für Straßenvermögen

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 193 2020-U(10) Zeichenprogramm Zeichenprogramm zur Erstellung von 
Verkehrszeichenplänen

 10 10 10 10 10 10 10 U
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VI Städtische 
Betriebe 
Minden

S4 Straßen und 
Brücken

MP 197 2021 Erhaltungs-Management-System 
(EMS) Straßenbau 

Zur Erhaltung der städtischen 
Infrastruktur sollen die Mahßnahmen 
entsprechender Finanzmittel und 
Personalressourcen geplant werden. 
Dazu bedarf es eine systematische 
Erfassung und Pflege der Bestands- und 
Zustandsdaten, die Ermittlung und 
Prognose des Erhaltungsbedarfs, die 
Entwicklung des Erhaltungsprogramms 
und die Planung und Umsetzung der 
Erhaltungsmaßnahmen.

2023 2 2 2 2 2 2 2 P

MP 198 2020 Aufbruchsmanagement Koordinierung von externen 
Baumaßnahmen im Straßenkörper 
(Aufbrüche)

2022 8 8 8 8 8 8 8 U

MP 199 2020 mobile Erfassung von 
planungsrelevanten Daten Vorort

Datenerfassung direkt auf der Baustelle 
mit mobilen Endgeräten

2024 1 1 1 1 1 1 1 P

MP 201 2021 Antragsverfahren 
Grundstückszufahrten

Das Antragsverfahren für 
Grundstückszufahrten soll wie andere 
Anträge digital ermöglicht werden

2022 3 3 5 5 5 5 5 E

MP 236 2020-U(10) Erstellung Beleuchtungskataster Grafische Darstellung einzelner 
Leuchtenstandorte für die interne 
Verwendung

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 237 2020-U(10) Errichtung eines Verkehrsrechners interne Steuerung und Überwachung der 
städt. Lichtsignalanlagen mittels 
Verkehrsrechner 

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 238 2020-U(10) Errichtung eines Parkleitsystems 
im innerstädtischen Bereich von 
Minden

Signalisierung bzw. Steuerung von 
ausgewählten Parkmöglichkeiten im 
innerstädtischen Bereich von Minden. 

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 261 2024 LUX-Data Plugin QGIS Erweiterung Leuchtstellenkataster der 
Stadt Minden

2024 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 4 8 U

S2, S3, 
S4

Stadtreinigung und 
Grün, 
Stadtreinigung, 
Straßen und 
Brücken

MP 200 2020-U(10) Vergabesoftware California Software zur Erstellung der 
Ausschreibungsunterlagen; 
Datenaustausch mit der 
Submissionsstelle beim Kreis

2021 10 10 10 10 10 10 10 U

VII Personal und 
Organisation

7.1 Personal MP 202 2020-U(10) Stellenausschreibungen extern Online-Bewerbungs- / Stellenportal, in 
dem wir unsere externen 
Stellenausschreibungen veröffentlichen

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 203 2020-U(10) Software für Personalwirtschaft Personalmanagement-Software, Lohn- u. 
Gehaltsabrechnung

 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 204 2020 Digitalisierung der internen 
Dienstreise-Prozesse einschl. 
Reisekostenabrechnung

 2025 2 2 2 2 2 2 3 P

MP 205 2020 Digitale Unfallanzeige Umsetzung mit Arbeitschutzsoftware 
geplant

2024 2 2 2 4 5 7 8 U

MP 206 2021 DMS: Elektronische Personalakte einschl. sonstiger nicht formgebundener 
Antragsverfahren (Stundenerhöhung, 
Teilzeit, Sonderurlaub, …)

2025/2026 0 0 0 0 0 0 2 P

MP 207 2021 Beteiligungsverfahren der 
Interessenvertretungen (PR, SBV, 
GG)

 2025 0 0 0 2 2 2 2 P
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VII Personal und 
Organisation

7.1 Personal MP 208 2021 Einführung eines erweiterten 
Bewerbermanagementsystems

Die OZG-Anforderungen sind mit der 
Online-Bewerbungsplattform "Interamt" 
bereits erfüllt. Ein erweitertes 
Bewerbermanagementsystem soll sowohl 
die internen Abläufe bei der 
Bewerberauswahl, die Präsentation als 
Arbeitgeber und das 
Bewerbungsverfahren für die Bewerber 
verbessern.

2027 0 0 0 0 2 2 2 P

7.2 Organisation MP 087 2020-U(10) Öffentliche 
Ausschreibungen/Vergabeverfahre
n

Die Kommunikation mit Bietern im 
Vergabeverfahren erfolgt ausschließlich 
digital, von der Bekanntmachung, über 
die Einreichung der Bieterunterlagen bis 
zur Zuschlagserteilung. Die 
Kommunikation findet über die zentrale 
Submissionsstelle beim Kreis Minden-
Lübbecke statt.

2015 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 209 2020-U(10) Virtuelle Poststelle (VPS) rechtsverbindliche elektronische 
Kommunikation, Bereitstellung Postfach 
für verschlüsselte und elektronisch 
signierte Post, Bereitstellung de-Mail-
Postfach (Das De-Mail-Postfach wurde 
zum 01.11.2024 eingestellt).

2018 10 10 10 10 10 10 10 U

MP 210 2020 Arbeitsschutzmanagementsystem Einführung einer Software zur 
Unterstützung des zentralen und 
dezentralen Arbeitsschutzmanagements

2021 9 9 9 9 9 9 9 U

MP 211 2020 Elektr. Akte, DMS Einführung eines verwaltungsweiten 
Dokumentenmanagementsystems, 
zentrale Unterstützung der 
Fachdienststellen bei der Einführung, 
u.a. Erstellung Aktenplansystematik, 
Schnittstellen zu Fachverfahren, 
revisionssichere Ablage, ersetzendes 
Scannen, elektronische Signaturen, 
Schriftformersatz

2020-2025 4 4 5 5 5 6 6 E

MP 212 2021 Pilotprojekt 
Dokumentenmanagementsystem 
"Allgemeine Schriftgutverwaltung" 
im Bereich 7.2 - Organisation

einschl. konzeptionelle Arbeiten wie 
Aktenplan, Scankonzeption, 
elektronische Signatur etc., Pilotierung 
zur Vorbereitung der verwaltungsweiten 
Ausweitung, gemeinsam mit B 1.8 - 
Kommunalarchiv

2022-2025 1 3 6 6 6 6 6 E

MP 213 2021 Umsetzung elektronisch 
unterstützter Prozesse im 
Arbeitsschutz

Umsetzung mit Arbeitsschutzsoftware, 
z.B. Gefährdungsbeurteilungen, 
Unterweisungen, Arbeitsmedizinische 
Untersuchungen, Arbeitsmittel- und 
Gefahrstoffkataster, Unfallanzeige und 
Verbandbuch

2022 4 5 5 7 8 8 8 U

MP 214 2020 Rechtsverbindliche elektronische 
Kommunikation: Einführung des 
besonderen Behördenpostfachs 
(beBPo)

 2021 8 8 8 8 8 8 8 U

MP 215 2021 Einführung von "Online-
Kommentierungen" für die 
Gesamtverwaltung

 2023 0 3 6 7 8 8 9 U
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VII Personal und 
Organisation

7.2 Organisation MP 216 2021 Digitalisierung von Post-Umläufen, 
Gesetzesblättern, 
Fachzeitschriften, Abonnements 
etc.

 2022/2023 1 4 4 4 4 6 8 U

MP 217 2022 Vergabemanagementsystem Einführung eines 
Vergabemanagementsystems zur 
internen digitalen Abwicklung von 
Vergabeverfahren.

2024-2025 (Leer) 0 0 0 0 0 0 P

MP 240 2023 Ticket-System für die 
Informationstechnik

Einführung eines Ticket System für 
Anfragen der User an die 
Informationstechnik

2023 (Leer) (Leer) (Leer) 5 10 10 10 U

MP 241 2023 Alarmierungssoftware für PC-
Arbeitsplätze

Einführung und Ablösung eines 
Alarmierungssystem für verschiedene 
Bereiche der Verwaltung

2023 (Leer) (Leer) (Leer) 10 10 10 10 U

MP 262 2024 Erweiterung Alarmierungssoftware erweiterter Einsatz der vorhandenen 
Alarmierungssoftware für verschiedene 
Notfallszenarien (Brandschutz, Amokfall, 
Bombendrohung, Außendienst, …)

2025 (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) (Leer) 2 6 E
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